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Alma Shopping
REGULAMENTO DA AGAO SHOPPING HUNT

1. Descrigéo

1.1. Aacéao “Shopping Hunt” € promovida pelo Alma Shopping Coimbra e dirigida aos
visitantes do Centro Comercial e aos fas de escape rooms.
1.2. Ao participar, o utilizador aceita os termos e condi¢gées do presente regulamento

gue tem por objeto regular a organizacéo e funcionamento da agao “Shopping Hunt”.

2. Destinatarios

2.1. Podem participar todos os individuos residentes em Portugal, e que se possam
deslocar ao Centro Comercial Alma Shopping, com idade igual ou superior a 18
(dezoito) anos, que reconhegam e aceitem todos os pontos do presente regulamento e
gue disponham de dispositivo eletrénico proprio, tal como telemodvel, tablet ou

computador.

2.2. Nao sera admitida a participacdo, na presente acdo, dos administradores ou
empregados da sociedade promotora da acao, de qualquer uma das sociedades por Si
participadas, de sociedades que sejam titulares de participacdes sociais da sociedade
promotora da acao e de sociedades participadas por esta; ndo sera, da mesma forma,
admitida a participacédo dos funcionérios de lojas do Alma Shopping, empregados das
sociedades titulares dos Contratos de Utilizacdo das Lojas, seus s6cios ou acionistas
e os titulares dos referidos Contrato de Utilizag&o — e seus familiares — quando o sejam
em nome individual; ndo serd também admitida a participagdo de colaboradores dos

funcionarios das empresas prestadoras de servicos do Alma Shopping.
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3. Dias, hora e local da Agéao

3.1. A Acéo “Shopping Hunt” realizar-se-4 no Alma Shopping, na semana de 28 de
outubro a 5 de novembro, salvo ocorréncia de motivo fortuito e de forca maior.

3.2. Os participantes devem-se deslocar até ao Alma Shopping durante a semana

assinalada para participar.

4. Condicdes de Participacao

4.1. Para participar, € necessario efetuar pré-inscricdo em

http://shoppinghunt.almashopping.pt/ preenchendo o formulario préprio para o efeito,

no qual serao recolhidos o nome, e-mail e cédigo-postal dos elementos que fazem
parte da equipa. Apos a validagcéo da inscri¢cao, receberdo um e-mail com as

indicacdes necessarias para iniciar o jogo.
4.2. Cada equipa deve ser composta com 2 a 6 elementos, sendo esse o limite.

4.3. A participagdo na acdo é realizada através do dispositivo proprio de cada

participante (telemével, tablet ou computador).

4.4. As equipas irdo jogar através de um site. O tempo médio de jogo sera entre 60 a

90 minutos. Para iniciarem 0 jogo, as equipas devem:

e Dirigir-se ao balcdo de informacdes, onde receberdo um envelope com a
primeira pista.

e Depois de resolverem o enigma, a equipa deve introduzir a solucdo no site do
jogo. Se estiver correto, receberdo a proxima pista e assim sucessivamente até
ao enigma final.

e O jogo conta com um sistema de ajudas embutido no Website, que permitira
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gue cada equipa peca apoio, sempre que precisar ou estiver bloqueada. As

ajudas ndo tém limite, mas terdo penalizacdes na pontuacéo final da equipa.

4.5. O jogo fica disponivel durante uma semana, ao longo do horario de
funcionamento do Centro Comercial, sendo que pode ser jogado por um numero

ilimitado de equipas em simultaneo.

4.6. O Alma Shopping tem o objetivo de promover a sesséo e ndo de fiscalizacao, pelo
gue os jogadores serdo, de consciéncia livre, os responsaveis pela competicéo leal e
correta. Nunca poderao ser exigidas, ao Alma Shopping, medidas punitivas unilaterais

no caso de algum jogador/equipa se sentir injusticado.

5. Prémio e Entrega do Prémio

5.1. Serdo atribuidos prémios as trés equipas que obtiverem os trés melhores
resultados em cada edicdo. Para ter acesso aos prémios, 0s participantes tém que

fornecer os seguintes dados: nome, e-mail e apresentar o documento de identificacao.

5.2. Os prémios serdo entregues apos apuradas as 3 melhores equipas no final de cada
semana, sendo os vencedores contactados via email para levantarem o prémio no
Balcdo de Informagdes. Para o levantamento do prémio terdo de fornecer o nome e e-
mail usado no pré-registo. Além de 1 Voucher de acesso para qualquer uma das salas
“Can You Escape” exceto a sala Hannibal Lecter, as trés equipas melhor

classificadas receberéo:

1. 1.°lugar: 1 Bilhete Cinema + Jantar por més durante 3 meses a todos 0s
elementos da equipa;

2. 2.°lugar: 1 Bilhete Cinema + Jantar por més durante 2 meses a todos 0s
elementos da equipa;

3. 3.°lugar: 1 Bilhete Cinema + Jantar a todos os elementos da equipa.
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5.3. O Alma Shopping ndo se responsabiliza pela impossibilidade de utilizagdo dos
prémios, nomeadamente em virtude da apresentacdo dos vales fora do prazo de

validade ou em virtude da respetiva perda, extravio, furto ou roubo.

5.4. Os prémios ndo sdo convertiveis em dinheiro nem podem ser substituidos.

6. Protecdo de Dados Pessoais

6.1. O Participante é obrigado a fornecer ao Alma Shopping os seus dados pessoais,
necessarios a sua participacao na Acdo, nomeadamente, o seu nome, e-mail e cédigo-
postal. A recolha e tratamento destes dados tem como finalidade identificar a sua
participacdo e gerir a Acdo. O seu consentimento, enquanto titular dos dados, sera

condicao indispensavel a sua participacao.

6.2. Caso o participante opte por ndo os fornecer, a sua participacdo sera
inviabilizada, uma vez que a recolha e o processamento dos seus dados pessoais

constituem um requisito essencial para a sua participacao.

6.3. Os seus dados pessoais serdo recolhidos e tratados pelo Alma Shopping, com
sede na Av. D. Joao II, lote 46, fracao 4A, 1900-095 Lisboa, na qualidade de
Sociedade Proprietaria do Alma Shopping.

6.4. O Alma Shopping tera necessidade de partilhar os seus dados pessoais
internamente e a terceiros prestadores de servicos externos que desempenham
funcdes em nome do Alma Shopping, tais como empresas que fazem a gestao das
paginas de Facebook e de Instagram do Alma Shopping e com outras empresas, tais

como a CBRE - Sociedade de Mediag&o Imobiliaria, Lda. (NIPC 502 137 703).

6.5. Chamamos a sua atencdo para o facto de os seus dados poderem ser

comunicados quando: (i) a transmissao seja efetuada no ambito do cumprimento de
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uma obrigagéo legal, de uma deliberagéo da Comissao Nacional de Protecdo de Dados
ou para cumprimento de uma ordem judicial; (ii) a comunicacao seja levada a cabo para
qualquer finalidade legalmente prevista; (iii) para detecédo e protecédo contra a fraude,
ou quaisquer vulnerabilidades técnicas ou de seguranca; e (iv) para proteger os

direitos, propriedade, garantias, ou seguranca de terceiros, visitantes do website.

6.6. Enquanto titular dos seus dados pessoais, é-lhe garantido um conjunto de direitos
em relacdo aos seus dados pessoais e ao modo como sao tratados, a saber, o direito
de oposicdo, de informacdo, de acesso, de retificacdo, de limitagdo, direito ao
apagamento, a portabilidade dos seus dados pessoais e direito de retirar 0 seu
consentimento. O titular de dados pessoais tem ainda o direito de apresentar
reclamacéo a autoridade de controlo sobre 0 modo como tratamos os seus dados

pessoais.

6.7. Os dados pessoais recolhidos serdo tratados pelo Alma Shopping e pelas
entidades terceiras pela mesma contratadas para a prossecuc¢ao da respetiva atividade
e cumprimento e organizacdo da Acao, até termo do mesmo e integral cumprimento
das obrigacdes ora previstas, apos o qual serdo tomadas medidas para que sejam
devidamente e definitivamente apagados ou anonimizados e serdo conservados de

acordo e pelo prazo previsto na lei aplicavel.

6.8. O Alma Shopping e as entidades terceiras pela mesma contratadas, com
legitimidade legal e/ou contratual para o efeito, que atuam em seu nome e por sua
conta, tratardo os dados pessoais de acordo com o estabelecido no Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 relativo a
protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais
e a livre circulacdo desses dados, e com a legislagdo nacional que regule a matéria da
protecdo de dados pessoais, em vigor a cada momento, na medida do estritamente
necessario para assegurar o cumprimento dos seus deveres, bem como para o

exercicio dos seus direitos, ao abrigo do passatempo.
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6.9. Enquanto titular de dados pessoais, 0 participante tem o direito de aceder a todo o
tempo aos mesmos, bem como o direito de obter a sua retificacdo, limitacéo,
atualizacdo e apagamento, o direito a sua portabilidade e a apresentar reclamacéao
relativamente ao tratamento dos seus dados a autoridade de controlo competente. O
exercicio de qualquer dos direitos mencionados devera ser feito mediante contacto com

o Alma Shopping, através do envio de carta para a morada supra mencionada.

6.10. Caso tenha quaisquer questdes sobre o exposto ou acerca do tratamento e
utilizacdo que efetuamos dos seus dados pessoais, ou deseje apresentar uma
reclamacao sobre uma possivel violacdo das leis de privacidade, por favor contacte o
responsavel pelo tratamento de dados através do endereco de e-malil
almashopping@cbre.com, ou através do endereco postal Av. D. Jodo II, lote 46,
fracao 4A, 1090-095, Lisboa, Portugal.

7. Informacéo adicional

7.1. Qualquer atividade fraudulenta ou a falta de cumprimento das regras deste

passatempo poderao resultar na exclusdo do Participante.

7.2. N&o seréo consideradas validas as participagdes em que os dados fornecidos
indiciem davidas, apresentem anomalias e/ou sejam considerados falsos, ou que de

alguma forma tentem viciar as regras do presente regulamento.

7.3. E proibida a participagdo na presente acgdo para fins contrarios a Lei, que
suponham um prejuizo para terceiros, ou de qualquer forma lesem a sua honra,
dignidade, imagem, intimidade, crencas religiosas, ideologias ou qualquer outro

direito reconhecido legalmente.

7.4. O Alma Shopping ndo podera ser responsabilizado no caso de ocorréncia de
eventos que se configurem de forca maior (greves, mau tempo, etc.), que privem total

ou parcialmente os Participantes da oportunidade de participar na atividade Shopping
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Hunt e/ou os vencedores de beneficiar do seu prémio.

7.5.0 Alma Shopping ndo se responsabiliza por problemas técnicos nos
equipamentos dos participantes, tais como falta de bateria ou de acesso a internet

durante o periodo da acao.

7.6. Quaisquer duvidas sobre a interpretacao e aplicacdo do regulamento deverao ser

esclarecidas e analisadas pelo Alma Shopping.

7.7. A participacdo na atividade Shopping Hunt implica ainda a total aceitacéo:

e Das condi¢des apresentadas no presente regulamento, conforme indicado
supra,
e Dos resultados apurados das equipas;

e De todas as decisdes da organizacdo que se mostrem necessarias.

7.8. O Alma Shopping reserva-se ao direito de:

e Eliminar qualquer Participante (ou mesmo vencedor) que tenha
comportamentos impréprios durante ou apés a Acao que viole qualquer uma
das condicdes de participagao;

e Tomar as decisdes necessarias para o decurso normal desta atividade, sendo
estas expressamente aceites por cada um dos participantes;

e Alterar os pontos do presente Regulamento a qualquer momento, sem aviso
prévio, sendo, no entanto, as alterac6es devidamente publicitadas;

e A qualguer momento, suspender, temporaria ou definitivamente, ou cancelar a

presente atividade.
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7.9. O presente regulamento sera divulgado em_http://shoppinghunt.almashopping.pt/

e no Balcao de Atendimento do Alma Shopping.

Coimbra, 3 de outubro de 2022.
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